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-Briefing
-Marco |ogico
-Matris de riscos
-Matriz RAC]
-Matri 5W2H
-Roadmapping agile
-Matriz Eisenhower
-Jornada do voluntario
.Jornada do usuario
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MARCO LOGICO

Ferramenta de gestao de projetos
gue estabelece uma relacao clara e
|0gica entre os diferentes nivels de
um projeto: finalidade, objetivos,
resultados e atividades. Atraves de
uma matriz, ele permite visualizar de
forma estruturada como as acoes
planejadas contribuem para o
alcance dos objetivos finais.
Podendo ser desenvolvido a partir
da Teoria de Mudanca, facilita o
planejamento, 0 acompanhamento
e a avallacao de projetos, garantindo
gue 0s recursos sejam utilizados de
forma eficiente e eficaz para
alcancar os resultados desejados.
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MAPA DE RISCOS

Permite identificar e avaliar os
potencials obstaculos e ameacas
gque podem comprometer o
sucesso da Iniclativa. Ao mapear os
rISCOS, as organizacoes podem
tomar medidas preventivas,
planejar contingéncias e alocar
recursos de forma malis eficiente.
Essa ferramenta visualiza 0s riscos
de forma clara e objetiva, facilitando
a comunicacao e atomada de
decisoes estrategicas. Com 0 mapa
de risco, € possivel aumentar a
resiliéncla do projeto e garantir que
OS resultados beneficiem a
comunidade de forma sustentavel.
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MATRIZ RACI

Utilizada para definir de forma clara
e objetiva as responsabllidades de
cada membro da equipe. Atraves

das siglas R (Responsavel), A
(Aprovador), C (Consultado) e |
(InNformado), a matriz distribul as
tarefas e atribuicoes, evitando
duplicidade de funcoes e
garantindo que todos salbam
exatamente o que € esperado deles.
Essa ferramenta facilita a
comunicacao, otimiza a tomada de
decisoes e aumenta a eficiéncia na
execucao dos projetos.
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MATRIZ SW2H

Utilizada para planejar e organizar
acoes de forma clara e objetiva. Ela
responde as sels perguntas
fundamentails: o que, por que,
gquem, guando, onde e como. Ao
preencher a matriz, vocé detalha
cada etapa de um projeto, atribul
responsabilidades e estabelece
prazos, garantindo que nada seja
esguecido. Essa ferramenta &
especlalmente util para transformar
Idelas em acoes concretas,
otiMmIizando Processos €
aumentando a eficiéncia.
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ROADMAPPING AGILE

Usado para alinhar diferentes visoes
para responder de forma
coordenada a 3 perguntas
relacionadas com a evolucao do
projeto: "onde estamos?’, * onde
gqueremos chegar?” e “"como
chegaremos?’. Mostra o ponto de
partida e o ponto de chegada de
cada projeto, partindo do cenario
atual para definir onde a equipe
precisa chegar A principal razao para
Criar um mapa como esse é facilitar o
processo de organizacao das ideias, a
fim de que ele possa saber o gue
poriorizar, de modo a agregar o
maximo de valor ao projeto.
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MATRIZ DE EISENHOWER

Este framework de priorizacao ajudara
VOCE a Oorganizar suas tarefas e atividades
por importancia e urgéncia. Tem qguatro
guadrantes ao longo de dols elxos:
Importancia e urgéncia.

Com base na resposta, a atividade/tarefa é
colocada no guadrante certo.

O quadrante determina a acao:
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JORNADA DO VOLUNTARIO

Esta ferramenta que facilita o
desenvolvimento de estratégias e
boas praticas para cada etapa da

experiéncia de um voluntario na sua
organizacao (recrutamento, entrevista.
treinamento, acolhimento, gestao,
acompanhamento, reconhecimento).
Com a visao segmentada da jornada,
temos melhores condicoes de analisar
guals 0s gargalos da nossa gestao de
voluntariado e como podemaos
aperfeicoa-la.
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JORNADA DO USUARIO

Esta ferramenta que facilita o
desenvolvimento de estratégias e
boas praticas para cada etapa da

experiéncia de um voluntario na sua
organizacao (recrutamento, entrevista.
treinamento, acolhimento, gestao,
acompanhamento, reconhecimento).
Com a visao segmentada da jornada,
temos melhores condicoes de analisar
guals 0s gargalos da nossa gestao de
voluntariado e como podemaos
aperfeicoa-la.
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